Version del estudio desarrollada para su consulta a
traves de Internet.

Deteccién de necesidades formativas en |as Islas Pitiusas

Ficha técnica de la encuesta

La recogida de datos de esta investigacion ha comportado la utilizacion de varias de las
técnicas de investigacion social disponibles. Si bien la encuesta ha representado la
herramienta méas potente en la fase de obtencion de datos, esta ha venido acompafiada de la
utilizacion de otras técnicas de caracter cualitativo como dinamicas de grupo y entrevistas
con expertos.

Disefio y realizacion
La encuesta ha sido desarrollada por el departamento de marketing de la empresa Quatre
Ibiza S.L.

Ambito
Todos los municipios de las islas de Ibiza y Formentera

Universo
Empresas de los municipios de Ibiza y Formentera

Nivel de confianza
Nivel de confianza del 95% y error muestral del + 5%

Muestreo
Estratificado por municipios y por cuotas segun sector de actividad

Tamano de la muestra
400 empresas

1. Industria........ccccovevveiiennnne. 22 empresas
2. Construccion .........ccccceeu..e 40 empresas
3. Comercio mayorista.......... 20 empresas
4. Comercio minorista......... 133 empresas
5. Restauracion..............c....... 72 empresas
6. Hosteleria.......c...cccovevvnennnne 24 empresas
7. Talleres mecanicos............ 12 empresas
8. Transportes........ccccevvveenns 17 empresas
9. Otros Servicios...........c....... 60 empresas

Tipo de encuesta
Entrevista personal domiciliaria

Supervision del trabajo de campo
La supervision ha sido realizado por el departamento de marketing de Quatre Ibiza S.L.
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Procesamiento de datos
Los datos han sido tratados mediante un programa estadistico estandar utilizado por el
departamento de marketing de Quatre Ibiza S.L.

Anadlisis, interpretacion e informe final
Elaborados por el departamento de marketing de Quatre Ibiza S.L.

Tras el ajuste de los datos del Registro Mercantil de la plaza de Ibiza, la poblacion de base
de este estudio se establecié en 10.640 empresas.

La férmula utilizada para el calculo final de la muestra fue la de poblacion infinita,
determinando un tamafio de 400 empresas.

Las variables de control del disefio muestral que se determinaron para elaborar este estudio
fueron el municipio donde se ubica la sede social de la empresa (y en su defecto la zona
donde se desarrolla la mayor parte de su actividad) y el sector econémico. Respecto a este
punto, las empresas han sido distribuidas en 9 grandes grupos (59 subsectores) y que son:

Distribucién por municipios

Municipio de EiViSSa ........ccccevveveiieeieiieinnn 156 empresas
Municipio de Sant Antoni de Portmany........... 62 empresas
Municipio de Santa Eularia des Riu................. 86 empresas
Municipio de San José de Sa Talaia ................ 51 empresas
Municipio de Sant Joan de Labritja................... 7 empresas
Municipio de Formentera.............cccocvevveieennenn. 38 empresas

Carlos Eznarriaga (direccion)
Alfonso Molina (direccién)
Joan Mari (coordinacion)
Eduard Marti (coordinacion)
Eugenia Bonet (economista)
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INDUSTRIA 5,5% HOSTELERIA 6,0%
Madera 1,0% Apartamentos 3,3%
Alimentacion 1,0% Hostales 1,3%
Textil 0,5% Hoteles 1,0%
Metal 0,8% Varios 0,5%
Buques 0,5% TALLERES MECANICOS 3,0%
Cementos 0,5% Automocion 2,5%
Artes gréaficas 0,5% Otros 0,5%
Joyeria y bisuteria 0,3% TRANSPORTES 4,3%
Vajilla, hogar, decoracion 0,3% Terrestre mercancias 1,8%
Otras 0,3% Taxis 1,3%
CONSTRUCCION 10,0% Maritimo 0,5%
Constructoras 3,8% Autocares 0,3%
Instaladoras 4,0% Varios 0,5%
Carpinteria 1,5% OTROS SERVICIOS 15,0%
Otras 0,8% Rent a car & boat 3,0%
COMERCIO MAYORISTA 5,0% Inmobiliarias 1,5%
Alimentacion 3,0% Belleza, peluqueria, salud 1,3%
No alimentacion 2,0% Cambio de moneda 0,5%
COMERCIO MINORISTA 33,3% Agencia de viajes 0,5%
Textil 8,8% Contables y asesoria 0,5%
Mobiliario y electrodomésticos 4,5% Tintoreria y planchado 0,5%
Tradicional 4,3% Alquiler bienes duraderos 0,3%
Especializado 4,0% Educativos 1,0%
Mediana superficie 0,3% Ocio y cultura 1,0%
Perfumeria y cosmética 0,8% Deportivos 1,0%
Artesania 1,8% Financieros y seguros 0,5%
Prensa y libros 2,0% Autoescuelas 0,3%
Venta de vehiculos 1,3% Sanitarios y clinicos 0,3%
Otros 5,8% Limpieza y basuras 0,3%
RESTAURACION 18,0% Varios 2,8%
Cafeterias y bares 11,0%

Restaurantes 7,0%
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